Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Soweit der Kunde Verbraucher ist (jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschift zu einem Zwecke
abschlieB3t, der weder ihrer gewerblichen noch selbstandigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet
werden kann) kann er seine Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn ihm die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird -
durch Riicksendung der Sache widerrufen.

Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der
ersten Teillieferung) und auch nicht, bevor der Anbieter seine Informationspflichten gemaf3 Artikel
246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie seine Pflichten gemil3 § 312e Abs. 1
Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB erfiillt hat.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Norbert Pflug
Quellgrund 03
18528 Rappin

DEUTSCHLAND

Telefax: 03838/315432
E-Mail: info@np-shop.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Kunde die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewihren, muss er dem Anbieter insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung - wie
sie dem Kunden etwa im Ladengeschift mdglich gewesen wiire - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen
kann der Kunde die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemale
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem er die Sache nicht wie
sein Eigentum in Gebrauch nimmt und alles unterldsst, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfdhige Sachen sind auf Gefahr des Anbieters zurlickzusenden. Der Kunde hat die
Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht iibersteigt oder wenn der Kunde
bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir den
Kunden kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden beim Kunden abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die
Frist beginnt fiir den Kunden mit der Absendung seiner Widerrufserkldarung oder der Sache, fiir den
Anbieter mit deren Empfang.



Ausschluss des Widerrufsrechtes

Das Widerrufsrecht besteht unter anderem nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse
zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung geeignet
sind oder schnell verderben kdnnen oder deren Verfalldatum {iberschritten wiirde, zur Lieferung von
Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentridger vom
Verbraucher entsiegelt worden sind, sowie zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und
INlustrierten (es sei denn, dass der Kunde seine Vertragserkldrung zur Lieferung von Zeitungen,
Zeitschriften und Illustrierten telefonisch abgegeben hat).

Ende der Widerrufsbelehrung

Bitte beachten:

Der Kunde wird gebeten, soweit mdglich die Ware nicht unfrei sondern als versichertes Paket an
den Anbieter zuriickzusenden. Gern erstattet der Anbieter auch vorab die Portokosten, soweit er die
Riicksendekosten zu tragen hat. Auch wird darum gebeten, Beschiddigungen und Verunreinigungen
der Ware zu vermeiden. Die Ware soll mdglichst in Originalverpackung mit sémtlichem Zubehor
und mit allen Verpackungsbestandteilen an den Anbieter zuriickgesandt werden. Soweit der Kunde
die Originalverpackung nicht mehr besitzt, sollte er zur Vermeidung von Transportschidden fiir eine
geeignete Verpackung sorgen.

Die vorstehenden Modalitdten sind keine Voraussetzung fiir die wirksame Ausiibung des
Widerrufsrechtes.



