Allgemeine Geschiftsbedingungen / Kiuferinformationen

§ 1 Grundlegende Bestimmungen (Stand 24.02.10)
Der Vertrag kommt mit dem im Impressum angegebenen Anbieter (nachfolgend Verkédufer genannt)
zustande:

Handelsagentur
Norbert Pflug
Quellgrund 03
18528 Rappin

DEUTSCHLAND

Telefon: 03838/315433
Telefax: 0383&8/315432
Mobil: 0170/4030201

E-Mail: info@np-shop.de
Ust-ID. Nr.: DE 248713509

Die nachstehenden Vertragsbedingungen gelten fiir alle geschlossenen Vertrage zwischen dem
Verkéufer und dem jeweiligen Kéufer und werden mit der Bestellung ausdriicklich anerkannt.
Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natiirliche Person, die ein
Rechtsgeschift zu einem Zwecke abschlie3t, der weder ihrer gewerblichen noch selbstidndigen
beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kann.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

Die Warenangebote des Verkédufers im Internet stellen kein verbindliches Angebot zum Abschluss
eines Kaufvertrages dar, sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung (Kaufangebot des
Kéufers).

Sie konnen Thr Kaufangebot telefonisch, schriftlich, per Fax, per E-Mail oder iiber das im Online-
Shop des Verkéufers integrierte Bestellsystem abgeben.

Beachten Sie beim Kaufiiber das Online-Shopsystem:

Die zum Kauf beabsichtigten Waren sind im "Warenkorb" abgelegt. Uber die entsprechende
Schaltflidche in der Navigationsleiste konnen Sie den "Warenkorb" aufrufen und dort jederzeit
Anderungen vornehmen. Nach Aufrufen der Seite "Kasse" und der Eingabe der personlichen Daten
sowie der Zahlungs- und Versandbedingungen werden abschlieend nochmals alle Bestelldaten
angezeigt.

Vor Absenden der Bestellung haben Sie die Moglichkeit, hier sémtliche Angaben (z. B. Name,
Anschrift, Versand, Zahlart und bestellte Artikel) nochmals zu iiberpriifen, zu dndern (auch iiber die
Funktion "zurtick" Thres Internetbrowsers) bzw. den Kauf abzubrechen. Mit dem Absenden der
Bestellung iiber die entsprechende Schaltfliche geben Sie ein verbindliches Angebot beim
Verkiufer ab. Sie erhalten zunichst eine automatische E-Mail tiber den Eingang Threr Bestellung,
die noch nicht zum Vertragsschluss fiihrt.

Die Annahme Thres Angebots (und damit der Vertragsabschluss) erfolgt in jedem Fall durch
Bestitigung in Textform, in welcher Thnen die Bearbeitung der Bestellung oder Auslieferung der
Ware bestdtigt wird oder durch Zusendung der Ware.

Sollten Sie binnen 7 Werktagen keine Auftragsbestitigung oder Mitteilung iiber die Auslieferung
bzw. keine Ware erhalten haben, sind Sie nicht mehr an Thre Bestellung gebunden. Gegebenenfalls
bereits erbrachte Leistungen werden in diesem Fall unverziiglich zuriickerstattet.



Vertragssprache ist ausschlieBlich deutsch. Der Vertragstext (Bestelldaten und AGB) wird beim
Verkidufer gespeichert. Die Speicherung ist jedoch nur befristet bzw. fiir Sie nicht zugénglich,
sorgen Sie deshalb bitte selbst fiir einen Ausdruck oder eine gesonderte Speicherung.

§ 3 Preise, Versandkosten

Die in den jeweiligen Angeboten angefiihrten Preise stellen Endpreise dar. Sie beinhalten alle
Preisbestandteile einschlieBlich aller anfallenden Steuern.

Nur bei grenziiberschreitender Lieferung konnen im Einzelfall weitere Steuern (z.B. im Falle eines
innergemeinschaftlichen Erwerbs) und/oder Abgaben (z.B. Z6lle) von Thnen zu zahlen sein, jedoch
nicht an den Verkéufer, sondern an die dort zustdndigen Zoll- bzw. Steuerbehdrden.

Die anfallenden Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten, sie sind iiber die Seite "Versand-
und Zahlungsbedingungen" aufrufbar, werden im Laufe des Bestellvorganges gesondert
ausgewiesen und sind von Thnen zusétzlich zu tragen.

§ 4 Versand- und Zahlungsbedingungen

Die Versand- und Zahlungsbedingungen finden Sie unter der gleichnamigen Schaltfldche in der
Navigation bzw. nachstehend:

Versandbedingungen:

Es wird eine einmalige Versandkostenpauschale in Hohe von 4,15 EUR berechnet.

Der Versand erfolgt iiber die Hermes Logistik Gruppe Deutschland.

Soweit in der Artikelbeschreibung keine andere Lieferfrist angegeben ist, erfolgt die Versendung
der Ware innerhalb von 1 - 2 Werktagen nach Vertragsschluss (bei Vorauszahlung erst nach Eingang
des vollstandigen Kaufpreises und der Versandkosten).

Zahlungsbedingungen
Sie haben folgende Zahlungsmdglichkeiten:
* Vorkasse per Uberweisung,
* Nachnahme (zzgl. Nachnahmegebiihr 3,50 EUR), nur Deutschland,
* Barzahlung bei Abholung,
» Zahlung per Rechnung (ausschlielich Firmenkunden).

Der Verkdufer behélt sich das Recht vor, im Einzelfall bestimmte Zahlungsarten auszuschlie3en.
Vom Verkiufer gelegte Rechnungen sind sofort zur Zahlung fallig.

Als Verbraucher werden Sie gebeten, die Ware bei Lieferung umgehend auf Vollstandigkeit,
offensichtliche Miangel und Transportschidden zu {iberpriifen und Beanstandungen dem Verkéufer
und dem Spediteur schnellstmoglich mitzuteilen. Thre Gewahrleistungsanspriiche bleiben hiervon
unbertihrt.

Soweit Sie Verbraucher sind, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen
Verschlechterung der verkauften Sache wihrend der Versendung erst mit der Ubergabe der Ware an
Sie liber, unabhingig davon, ob die Versendung versichert oder unversichert erfolgt.

Sind Sie kein Verbraucher, erfolgt die Lieferung und Versendung auf Ihre Gefahr.

Es wird vereinbart, dass im Falle der Ausiibung des fiir Verbraucher geltenden Widerrufsrechtes bei
Fernabsatzvertridgen der Verbraucher die Kosten der Riicksendung gem. § 357 Abs. 2 BGB zu
tragen hat, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht iibersteigt oder wenn der Verbraucher bei
einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat.



§ 5 Gewahrleistung

1. Es gelten die gesetzlichen Vorschriften.

2. Bei gebrauchten Sachen betrdgt die Gewihrleistungsfrist abweichend von der gesetzlichen
Regelung ein Jahr ab Ablieferung der Ware.
Die einjdhrige Gewdhrleistungsfrist gilt nicht fiir dem Verkdufer zurechenbare schuldhaft
verursachte Schdden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit und
grob fahrldssig oder vorsétzlich verursachte Schiden bzw. Arglist des Verkdufers, sowie bei
Riickgriffsanspriichen gemif §§ 478, 479 BGB.

3. Soweit Sie Unternehmer sind, gilt abweichend von Ziff. 1:

1. Als Beschaffenheit der Ware gelten nur die eigenen Angaben des Verkaufers und die
Produktbeschreibung des Herstellers als vereinbart, nicht jedoch sonstige Werbung,
offentliche Anpreisungen und AuBerungen des Herstellers.

2. Sie sind verpflichtet, die Ware unverziiglich und mit der gebotenen Sorgfalt auf
Qualitdts- und Mengenabweichungen zu untersuchen und offensichtliche Méngel
binnen 7 Tagen ab Empfang der Ware dem Verk&ufer schriftlich anzuzeigen, zur
Fristwahrung reicht die rechtzeitige Absendung. Dies gilt auch fiir spéter festgestellte
verdeckte Miangel ab Entdeckung.

Bei Verletzung der Untersuchungs- und Riigepflicht ist die Geltendmachung der
Gewihrleistungsanspriiche ausgeschlossen.

3. Bei Mingeln leistet der Verkédufer nach seiner Wahl Gewéhr durch Nachbesserung
oder Ersatzlieferung. Schldgt die Mangelbeseitigung zweimal fehl, konnen Sie nach
Ihrer Wahl Minderung verlangen oder vom Vertrag zuriicktreten. Im Falle der
Nachbesserung muss der Verkdufer nicht die erhdhten Kosten tragen, die durch die
Verbringung der Ware an einen anderen Ort als den Erfiillungsort entstehen, sofern
die Verbringung nicht dem bestimmungsgemif3en Gebrauch der Ware entspricht.

4. Die Gewdhrleistungsfrist betrégt ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Ziffer 2 Satz 2
gilt entsprechend.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

1. Die Ware bleibt bis zur vollstindigen Zahlung des Kaufpreises Eigentum des Verkdufers.
2. Sind Sie Unternehmer, gilt ergidnzend folgendes:

1. Der Verkdufer behilt sich das Eigentum an der Ware bis zum vollstdndigen Ausgleich
aller Forderungen aus der laufenden Geschiftsbeziehung vor. Vor Ubergang des
Eigentums an der Vorbehaltsware ist eine Verpfandung oder Sicherheitsiibereignung
nicht zuldssig.

2. Sie konnen die Ware im ordentlichen Geschiftsgang weiterverkaufen.

Fiir diesen Fall treten Sie bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des
Rechnungsbetrages, die Ihnen aus dem Weiterverkauf erwachsen, an den die
Abtretung annehmenden Verkdufer ab.

Sie sind weiter zur Einziehung der Forderung erméchtigt. Soweit Sie hren
Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeméif nachkommen, behélt sich der
Verkaufer allerdings vor, die Forderung selbst einzuziehen.

3. Bei Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware erwirbt der Verkaufer
Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware zu den anderen verarbeiteten Gegenstinden zum Zeitpunkt der
Verarbeitung.

4. Der Verkéufer verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherheiten auf Thr Verlangen
insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten des Verkdufers die
zu sichernde Forderung um mehr als 10% tibersteigt. Die Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten obliegt dem Verkiufer.



§ 7 Haftungsbeschrinkung

Die Haftung des Verkéufers fiir leicht fahrldssige Pflichtverletzungen ist ausgeschlossen, sofern
keine wesentliche Vertragspflichten (Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméfe Durchfiihrung
des Vertrages erst ermoglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefdahrdet und
auf deren Einhaltung Sie als Kunde regelmifig vertrauen), Schiden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit, Garantien fiir die Beschaffenheit des Kaufgegenstandes oder auch
Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz betroffen sind. Das gilt auch fiir entsprechende
Pflichtverletzungen der Erfiillungsgehilfen des Verkdufers.

Dabei ist die Haftung auf den Schaden begrenzt, mit dem vertragstypisch gerechnet werden muss.
Fiir Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit gilt die Haftungsbeschrinkung nicht.

§ 8 Erfiillungsort, Gerichtsstand

Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht unter Ausschluss UN-Kaufrechts.

Erfiillungsort fiir alle Leistungen aus den mit dem Verkéufer bestehenden Geschéftsbeziehungen
sowie Gerichtsstand ist Sitz des Verkaufers, soweit Sie nicht Verbraucher, sondern Kaufmann,
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégens sind.

§ 9 Hinweise zur Batterieentsorgung

Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien oder mit der Lieferung von Geréten, die
Batterien enthalten, ist der Verkdufer verpflichtet, Sie auf folgendes hinzuweisen:

Sie sind zur Riickgabe gebrauchter Batterien als Endnutzer gesetzlich verpflichtet. Sie konnen
Batterien nach Gebrauch an den Verkdufer oder in den dafiir vorgesehenen Riicknahmestellen (z.B.
in Kommunalen Sammelstellen oder im Handel) unentgeltlich zuriickgeben. Sie konnen die
Batterien auch per Post an den Verkdufer zuriicksenden. Der Verkdufer erstattet Ihnen auf jeden Fall
das Briefporto fiir den Riickversand Ihrer Altbatterie.

Die auf den Batterien abgebildeten Symbole haben folgende Bedeutung:
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Batterie darf nicht in den Hausmiill gegeben werden.

Pb = Batterie enthilt mehr als 0,004 Masseprozent Blei
Cd = Batterie enthélt mehr als 0,002 Masseprozent Cadmium
Hg = Batterie enthélt mehr als 0,0005 Masseprozent Quecksilber.



